JNIVERSIDAD POLITECMNICA DE AMOZOC

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (CTIYC) DE FECHA 14 DE OCTUBRE DE 2024.
En Amozoc de Mota Puebla, siendo las 11:50 horas del dia catorce de octubre de dos mil veinticuatro,
en la Sala de Juntas de Rectoria de la Universidad Politécnica de Amozoc, ubicada en la calle
Ampliacion Luis Oropeza No, 5202 Colonia San Andrés Las Vegas, Municipio de Amozoc de Motq, se
reunen las personas que fueron oportunamente convocadas por la C. Nadia Jisett Quezada Lopez,
Rectora de la Universidad Politécnica de Amozoc (UPAM) y presidenta del Comité de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién CTlyC, con el propésito de llevar a cabo la SEGUNDA SESION

ORDINARIA DEL CTlyC DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO y de conformidad con el orden del dia de la
convocatoria referida se procede al desahogo de los siguientes puntos:

Punto Uno. Bienvenida por parte de la C. Nadia Jisett Quezada Lépez, Rectora de la UPAM y Presidenta
del CTlyC
La C. Nadia lJisett Quezada Lopez, Rectora de la UPAM vy Presidenta del CTlyC, procede a dar la
bienvenida a las personas que se encuentran presentes en dicha sesion y se continua con el
desahogo del siguiente punto del orden del dia.
Punto Dos. Lista de Asistencia.
De acuerdo a previa convocatoria por la C. Nadia Jisett Quezada Lépez, Rectora de la UPAM vy Al
presidenta del CTlyC, se procede a dar inicio al pase de lista de asistencia, informando que se I‘{X\‘
/

encontfraban presentes de acuerdo al registro de firmas, las siguientes personas: _‘
1. C.Nadia Jisett Quezada Lépez. Presidenta del CTiyC. .
C. José Manuel Atonal SaGnchez. Secretario de Actas del CTlyC
C. Guadalupe Adriana Contreras Tejeda Vocal del CTlyC h
C. Armando Guillermo Guadarrama Luyando. Vocal del CTlyC !
C. Luis Aram Ortega Vazquez, Vocal del CTlyC
6. C. José Luis Zayas Gil. Vocal del CTlyC
Punto Tres. Lectura y Aprobacion del Orden del Dia.
La C. Nadia Jisett Quezada Lépez, Rectora de la UPAM y presidenta del CTlyC , da lectura a la orden
del dia una vez que el primero y segundo punto han sido agotados y estando en el desahogo del
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1. Bienvenida.
Lista de Asistencia.
Lectura y Aprobacién del Orden del Dia.
Reestructuracion del Comité
Acuerdos.
a) Cronograma de Respaldos de la informacién digital de la Universidad 2024, -—-——-———
6. Asuntos Generales.
7. Clausura de la Sesion.
La C. Nadia Jisett Quezada Lopez, somete a consideracion de los miembros del Comité, el Orden del
Dia, mismo gue fue aprobado por unanimidad de votos.
Punto Cuatro Reestructuracién del Comité.
En uso de la palabra la C. Nadia Jisett Quezada Lépez presenta a los nuevos miembros del comité. _
1. C. Armando Guillermo Guadarrama Luyando. Vocal del CTlyC
2. C. Luis Aram Ortega Vazquez, Vocal del CTlyC
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Al tiempo que les indica el objetivo del mismo, el cual indica que: A parfir de este momento es su
deber, establecer, conducir y evaluar las politicas internas para el desarrollo tecnolégico vy el
crecimiento ordenado y progresivo de la infraestructura tecnologica de la Universidad (Anexo 01).
La C. Nadia Jisett Quezada Lopez, somete a consideracién de los miembros del Comité, la
reestructuracion, mismo que fue aprobado por unanimidad de votos.
Punto Cinco. Acuerdos.
Cronograma de Respaldos de la informacion digital de la Universidad 2024,
En el uso de la palabra el C. José Luis Zayas Gil, presenta el avance del programa Anual de Respaldos,
(Anexo 02), del cual indica un avance del 66% en informa la dindmica de los respaldos, asi como las
reglas de operacion, de los mismos.
Menciona las principales problematicas que se presentan al momento de respaldar la informacion e
informa sobre el proximo proceso, solicitando por unidad administrativa se brinden las facilidades
para el ejercicio de la tarea.
En el uso de la palabra el C. José Manuel Atonal, informa sobre el uso del equipo de codmputo, para
almacenamiento de informacion personal, de este modo, se solicita autorizacion para emitir un
comunicado donde se exhorte a la poblacion a evitar estas prdcticas, que se ven reflejadas al
momento de generar los respaldos.
Por los motivos expuestos, se genera el primer acuerdo, CTlyM-50-02/14-10/A1, “Generar una carta
responsiva en conjunto con el Area Juridica, referente a las responsabilidades de la informacién de
cada uno de los colaboradores de la UPAM".
La carta antes mencionada, tiene como objetivo generar una responsabilidad con el personal, que
obligue a generar respaldos de la informacién generada durante su jornada laboral, asi como
generar una herramienta que permita, en caso de que corresponda la disolucién de una relacién
laboral, normar gue la persona saliente, entregue la informacién correspondiente a la Universidad.
Punto Seis, Asuntos generales.
La C. Nadia Jisett Quezada Lopez, da la palabra el C. José Manuel Atonal Sdnchez y al C. José Luis
Zayas Gil, los cuales a su vez presentan las siguientes problematicas:

1. Mejora en la infraestructura de red y cobertura WIFI, en este sentido se plantean como riesgos
externos los cortes de fibra éptica por robo, y como factor interno el cuello de botella, dado
que se tiene una velocidad de 300 megas simétricos, sin embargo, en el proceso de
distribucidn, existe infraestructura obsoleta (Anexo 03).

2. Seretoma el tema de archivo, asi como las posibles pérdidas de informacién al momento de
respaldar los equipos de computo de los colaboradores de la UPAM, esto en su mayoria al
momento de una disolucion del confrato Trabajador-UPAM (Anexo 04).

De lo anterior, se resume la siguiente informacion:
Por los motivos expuestos, se genera el primer acuerdo, CTlyM-S0-02/14-10/A2, “Generar un proyecto
dividido en 3 etapas, que ejecute de forma clara el costo y proceso de modernizaciéon de la
infraestructura relacionada con las problemdticas indicadas”.
Punto Seis. Clausura de la Sesién.
Habiéndose agotado los puntos establecidos denfro del orden del dia y no habiendo mas asuntos
que fratar, se da por clausurada la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Tecnologias de la
Informacidn de la Universidad Politécnica de Amozoc 2024, siendo las doce horas con veinte minutos
del dia catorce de octubre de dos mil veinticuatro, firmando para constancia los que en ella
intervinieron.
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C. Nadigdisett'\Quezada Lépez C. José Manuel Atonal Sdnchez
Presidenta del Comité Secretario técnico del Comité

/68/5(/' (’%\ / | If\\l\\:

C. Guadalupe Adriana Con jeda—— C. Armando Guﬂle Guadarrama
Vocal del Comité Vocal de|Comité
-
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C. Luis Aram Ortega Vdzquez
Vocal del Comité Vocal del Comité

Ultima hoja del Acta de la Primera Sesion Ordinaria de dos mil veinticuatro del Comité de Tecnologias
de la Informacion de la Universidad Politécnica de Amozoc, celebrada el dia catorce de octubre de

dos mil veinticuairo, =--mmmmmmm e e

Comité de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Segunda Sesion Ordinaria 2024
QOctubre, 2024

3de3



ANEXO 1
JEBLA twotu UPAM
- nemao presente de Fducacion IVEREIIAL BT K & DE AR
I {l Libror v ilor e borar”
ASUNTO: D S RACTON
ARMANDO GUILLERMO GUADARRAMA LUYANDO
FCRITARIO ACADEMICO
PRI EFNTE
| i TRITAIL v el Loy Oracrie a cdeslar Achministo ion Poblic o dled .
Hose e 1L VI VI ol Decieto de Creacion del Honorable: .
| e il |« 1) o crecr ol Onganistno Poblico e onlrathizaco (,‘J;V \\\x
1 e il g deo Amozoc™ y 13 hacaones VL y o X el . 5
e 1o Hniversiclad Politésenica de Amozoc, hago de s conocimiento
I cnde o b he Tenido o bion desiognente .
VOCAL DEL COMITE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION
| nhessbog WO (Y] e oplar o response thalichorcd,  cdexbeyes |
oo e sec cncuentran enla normctividad apheable o
" I oo ricernbino dol Comile doo Tecnoloagias de da o Intormacion y
] il I
AHNTAM& i
AMOIOC DE MOTA, r‘mrféﬁ.ﬁ Eorrunnr DE 2024 \ -
,\ * 4 ]
RN BH
l:‘ .'smuﬁn POLITECNIC - \\ ";\
W, %7 DEAMOZOC Q" A Vel
A RECTORIA - h\ K"l\'\'
C. NADIA/ JM\I QUEIADA LOPEZ . '\Q\ 1y
PRESIDENTA DEFCOMITK DE TECNOLOGIAS DE LA Qe W AN
INFORMACION Y COMUNICACION, U\ ;
\ ."
|

a-'w&*

%
M Cl“"" ‘ MEJOR
/"' EDUCACION
" A/ SUPERIOR

Carmam o




C. LUIS ARAM ORTEGA VAZIQUEZ
SUBDIRECTOR DE VINCULACION, EMPRENDEDURISMO
Y PROCURACION DE FONDOS
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOIOC

“2024, ano del Libro y la Lectura”
Diagnéstico de Red UPAM 2024

La Universidad Politécnica de Amozoc cuenta con 10 Laboratorios de computo con
distintas caracteristicas, dichos laboratorios se encuentran interconectados a un IDF o
site secundario por edificio y estos a su vez al SITE principal de la Universidad por medio
de fibra éptica que brinda acceso a internet por medio de un enlace primario que
cuenta con una ip publica conectada a un balanceador de carga que tiene un enlace
secundario que permite la operatividad de la universidad si el enlace primario deja de
funcionar.

Cuello de Botella

La conectividad del SITE principal ubicado en el UD1 a cualquier edificio de la
Universidad esté conectado por medio de Fibra Optica con de velocidades de 10
/100/1000 megabits es decir a 1GB.

El Cuello de Botella se genera en el usuario final, debido a que al equipo donde se
encuentra conectado llamado switch limita al usuario a frabajar en velocidades de 10
a 100 megabits debido a la tecnologia ademds de que en algunos laboratorios a pesar
de estar imitados en el switch también estdn limitados en el cableado estructurado ya
que este también es de una Categoria menor a Se.

Explicaciéon Grafica

SITE PRINCIPAL

INTERNET 1 INTERNET 2
f
|

[ ‘
’ IDF O SITE SECUNDARIO
f ‘ EDIFICIOX
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Cuello de Botella

Cabteado Estructurado

Categoriady 5

Puertos del Switch 10 /100 Mb

Puerto del Switch 10 /100 Mb »
eos e 107106 o

Cuello de Botella
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“2024, ano del Libro y la Lectura”
SWITCH
El switch que se pretende remplazar es el CISCO CATALYST 2960 Plus

Conaeet 0 vty 7

Por uno nuevo con el modelo CISCO CATALIST $200-48 que tiene 48 puertos rj45 a 1000 "\\J )
Mbo 1 Gb (

Nota: Aun se revisan otras opciones de modelo debido al afio de fabricacion
disponibilidad y tiempo de vida (soporte)

Ademds de que este switch aun requiere aditamentos como Gibic para la interconexion
de la Fibra Optica y Médulos de expansion.
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Total, de numero de Switches a Reemplazar
El total de Switches a remplazar son 22 vy la distribucion es la siguiente:

v SITE Principal (4)

UD1 Laboratorios LC1 y LC2 (3)
uD2 (5)

Clinica (1)

Caseta de Vigilancia (1)

LT2 (5)

CID (3)
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ALMACENAMIENTO EN RED

Debido a la alta cantidad de informacidon que generan los usuarios en la UPAM la
universidad busca la manera de optimizar y salvaguardar la informacién que estos
generan en su equipo de coémputo para que esta esté 24X7 disponible a pesar de los
desastres naturales o descargas eléctricas que pueden ocurrir dentro de las
instalaciones, es por ello que se plantean las siguientes opciones:

OPT 1 - Respaldo en la Nube (en linea)
Una de las plataformas con mds demanda es DROPBOX

P
Esta plataforma permite hacer los respaldos de la informacién sincrona que permite / )
guardar cambios en linea, asi como tener varios dispositivos sincronizados. { I
El plan que mas se adecua a la Universidad es el siguiente: %
A
Essentials
16,58 USS por mes

Pruébalo gratis -»

o sube de categoria -

& 1usuario
@ 3 TB de slmacenamiento

[l Conectatodos tus dispositivos

A Transfiere archivos de hasta 100
GB

() 180 dias para restaurar los
archivos eliminados

F® Edita archivos PDF y consigue las
firmas

Marea archives que compartes

"
@ Protege cualguier archivo con
contrasena
Nota: Este precio es por usuario y por mes, ademads de que el servicio depende 100% del
acceso a Internet los archivos se pueden trabajar, pero hasta tener conectividad esta
se sincroniza en los dispositivos conectados.
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OPT 2 - Unidad de Almacenamiento en Red

Esta opcién permite agregar un disco duro de red en el equipo de computo donde el
usuario puede respaldar su informacion diaria, semanal o mensual siempre y cuando la
unidad de almacenamiento esté disponible.

NAS propuesta
EquallLogic serie PS4210

Esta implementacién estaria instalada y administrada en el SITE de la Universidad y el (
usuario final tendria acceso via conexidn de red, si en algun momento existe una
desconexion al SITE no se podria respaldar la informacién.

Representaciéon Grafica
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OPT 3 - Unidad de Aimacenamiento Servidor UPAM

Esta implementacion es la que se estd realizando cada 4 meses de acuerdo con el Plan
Anual de Respaldos el cual se redliza por la Coordinacion de Servicios Informaticos

Y con las modificaciones quedaria de la siguiente manera:

¢ Instalacion de un disco duro de 1TB en la Computadora que Funge como servidor
que Almacena toda la Informacién

¢ Creacion de carpetas por usuario

e Generar permisos por Usuarios

« Mapeo de Unidades en Red

e« Configuraciéon de Escritorio Remoto en Usuarios

e Conexidon Remota cada 15 dias para el respaldo en red (Periodo a decidir)
“Coordinacién de Servicios Informdticos”

o Copia de Archivos para su almacenamiento permanente o temporal

SERVIDOR

COORDINACION DE SERVICIOS INFORMATICOS

CONEXION REMOTA

USUARIO

CARPETA Y PERMISO CARPETA Y PERMISO CARPETA Y PERMISO
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