UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC
UPAM Organismo PUblico Descentralizado del Estado de Puebla

QUEJA Y/O SUGERENCIA

v" Para validar tu queja y/o sugerencia, deberds llenar debidamente el formato con los datos obligatorios que nos
permitirdn localizarte y darte una respuesta: NOMB,RE, CARRERA, CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL Y
TELEFONO.
v El/la responsable de los buzones entregard al drea responsable solo la parte inferior. El/la responsable del Buzdn
guardard la parte superior para poder dar respuesta al mismo.
x  LAS QUEJAS SE CANCELAN SI SON ANONIMAS O NO TIENE LOS DATOS PARA DARTE RESPUESTA.
(No llenar el campo sombreado)

FECHA: FOLIO:

NOMBRE: CARRERA Y/O AREA:

CORREQO ELECTRONICO INSTITUCIONAL: TELEFONO:
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Detalle de la observacion
Queja™ Peticionr Sugerenciarll Felicitaciénm
Areaala que va destinada la observacion FOLIO:
Académicor Vinculacion™ Servicios Servicios Servicios Oftro(s)[
Escolaresr Informdticos™ mantenimientor

Favor de describir brevemente su queja/peticién/sugerencia/felicitacion:

¢Como crees que podriamos mejorar? (con relacion al comentario anterior)
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